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1T COMPREHENSION DE LA MISSION

La mission s’inscrit en tant que réponse a une sollicitation de 'Equipe de Gestion du programme
Agriculture et Gestion des Ressources Naturelles, dénommé en langue locale « Wula Nafaa». La

demande porte sur deux activités majeures, savoir :
1. L’identification des besoins en formation des facilitateurs et coordonnateurs

Elle consiste a cerner les connaissances et les capacités nécessaires aux facilitateurs pour réaliser les
taches de facilitation. Les connaissances et capacités, une fois identifiées devront étre traduites en

modules de formation simples et pratiques pour les facilitateurs et coordonnateurs.
2. La formation des facilitateurs et coordonnateurs

Les facilitateurs sont répartis en deux catégories, selon leur nombre d’années au sein du programme : les
anciens et les nouveaux. Les anciens facilitateurs travaillent dans le programme depuis prés d’un an et
ont suivi une série de formations. Quant aux nouveaux, ils viennent d’étre recrutés et ont bénéficié de

quelques éléments d’orientation sur le programme et sur le stage d’immersion dans les villages.

Pour les nouveaux facilitateurs, la formation vise a leur fournir les compétences et attitudes de base
nécessaires au travail de facilitation. Quant aux facilitateurs de la premicre génération, il s’agit d’animer a
leur intention une session de recyclage afin de consolider les acquisitions en termes de connaissances,

capacités et attitudes.

Pour réaliser la mission, le programme fait appel a 'expertise de la Ligue des Coopératives des Etats-
Unis (CLUSA). CLUSA a mis en ceuvre en Afrique et dans les autres pays divers programmes de
développement participatif. I'un des aspects non moins importants de la mission est de partager avec le
programme Wula Nafaa, 'approche participative, les techniques et les outils mis au point par CLUSA
dans des conditions diverses et variées. « Le programme envisage apres une année de travail de recycler la premiere
énération de facilitateurs ainsi que les coordinatenrs et sollicite ainsi une assistance technique de CLLUSA dans ce domaine
parce gue CLLUSA a développé plusienrs exipériences et modules qui ont fait leurs résultats dans différents pays (Mali,
Niger, Benin, Zambia, etc.) et qui peut aider le programme Wula Nafaa a disposer les facilitatenrs bien formiés ».

1.1 Objectifs Attendus de la Mission

11 s’agit selon les Termes de Référence, de :

¢ «Identifier avec I’Equipe les connaissances et capacités de base nécessaires pour les nouveaux
facilitateurs pour atteindre les objectifs du programme tels que les principes et techniques de
facilitation, les premicres activités des facilitateurs, la communication avec les populations,
Iapproche et les valeurs du programme, la planification du travail, Pesprit d’équipe et

d’entreprise etc.
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Traduire ces capacités et connaissances en modules simples et pratiques a transférer aux

facilitateurs
Faciliter le transfert de ces connaissances par les modules de formation des facilitateurs
Assurer la mise en place d’'une documentation de cette formation

Assurer le recyclage de la premiere génération de facilitateurs »

1.2 Champ d’Intervention

Outre les objectifs attendus, les Termes de Référence énumerent les taches nécessaires a la réalisation de

la mission. Au nombre de dix, ces taches nous renvoient a ’ensemble du processus de formation (avant-

pendant-apres la formation). Elles sont :

14

« Collecte d’informations, analyse des besoins de formation et élaboration des propositions

initiales de formation des nouveaux facilitateurs (5 jours)

* Niveau bureau et niveau facilitateurs

= Identification des propositions de contenu de la formation

Briefing avec ’'Equipe (1 jour)

® Présenter et valider le contenu des modules

Elaboration des éléments et des supports pédagogiques des modules (5 jours)
Discussion et validation des modules avec 'Equipe (1 jour)

Finaliser la préparation méthodologique et la compilation du matériel de formation (2 jours)
=  Photocopies, local, matériels, etc.

Faciliter la formation des nouveaux facilitateurs (10 jours)

®  (Calendrier de formation, support, documents

Documentation du processus de formation (contenu, résultats) et le matériel pédagogique

(documents de référence, supports) (5 jours)

Conception et préparation pour le recyclage des facilitateurs et coordonnateurs, y compris la
collecte d’informations, I’analyse des besoins de formation, I’élaboration des propositions
initiales de formation des anciens facilitateurs et coordonnateurs et la préparation des modules

de recyclage (10 jours)
* Discussions avec 'Equipe technique, les coordinateurs, les facilitateurs et les partenaires
* Identification des propositions du contenu de recyclage

* Discussion et validation des propositions avec ’'Equipe
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*  Préparation des éléments pour le recyclage
¢ Recyclage des premiers facilitateurs et coordonnateurs (5 jours)

¢ Production du rapport de mission et finalisation de la documentation des modules de formation

et de recyclage (2 jours) »
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2 NIVEAU D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA
CONSULTATION (APPUI A LA FORMATION
INITIALE DES NOUVEAUX FACILITATEURS
ET RECYCLAGE DES ANCIENS)

Commencée effectivement le 13 juillet 2004, la mission finit le 6 aotGt 2004. Cette période inclut les jours

de voyage.

A ce stade, nous enregistrons des progres importants vers latteinte des objectifs de la mission. Les

objectifs et les taches assignées sont réalisés a 100%.

Résultats Atteints. Les connaissances et capacités de base nécessaires aux nouveaux facilitateurs pour

Patteinte des objectifs du programme sont identifiées et validées par 'Equipe

Treize (13) modules de formation simples et pratiques sont formulés sur la base des connaissances et
capacités nécessaires aux facilitateurs pour Iatteinte des objectifs du programme identifiés et validés par

I’Equipe

Une session de formation de dix (10) jours a été préparée et facilitée a lintention des nouveaux
facilitateurs. La session a eu lieu du 31 juillet 2004 au 9 aout 2004 0 Kolda

Douze (12) nouveaux facilitateurs ont été formés a :

¢ Lappropriation des objectifs, stratégies et de la démarche d’intervention du programme par les

nouveaux facilitateurs
¢ L’approche participative
¢ Les valeurs et les normes du programme Wula Nafaa
¢ Les principes et les régles de travail du programme Wula Nafaa
¢ La dynamique de groupe
¢ Les méthodes actives de communication
¢ La pédagogie de la présentation du programme Wula Nafaa aux communautés villageoises
¢ La planification des activités de terrain
¢ Les techniques de la prise de notes

Dix (10) modules pour le recyclage des anciens facilitateurs sont identifiés et validés par ’Equipe
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Une session de recyclage des anciens facilitateurs de cinqg (jours) a été préparée et tenue

Dix (18) anciens facilitateurs dont trois (3) coordonnateurs ont suivi la formation de recyclage. Le

recyclage a porté sur :

¢ Le bilan des activités de terrain (durant le trimestre écoulé) et discussions sur les différents volets

du programme
¢ Le contexte et la justification de la session de recyclage
¢ L’approche participative
¢ Les techniques de communication
¢ Les méthodes actives dans la formation des adultes
¢ La préparation et 'animation d’une session de formation
¢ La planification des activités
¢ La prise de notes (le cahier de terrain)

Un « Manuel du participant » de la premiere session de formation des nouveaux facilitateurs est élaboré.
Ce manuel inteégre les outils didactiques tels que les fiches descriptives des études de cas, jeux de roles, et
de taches des travaux en sous groupes pour chaque module d’une part et les fiches de synthese de chaque

module et theme traité, d’autre part.

Un « Manuel du participant » de la session de recyclage des anciens facilitateurs et les coordonnateurs est
élaboré. Ce manuel inteégre a l'instar de la formation des nouveaux facilitateurs les outils didactiques tels
que les fiches descriptives des études de cas, jeux de roles, et de taches des travaux en sous groupes pour

chaque module d’une part et les fiches de synthese de chaque module et theme traité, d’autre part.
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3 LES SERVICES FOURNIS

La demande est suffisamment précise et nous a permis d’éviter le piege des modules précongus. Au

regard des objectifs attendus et des taches qui leur sont assignées, nous avons réalisé :

¢ Didentification des connaissances et capacités de base nécessaires pour les nouveaux facilitateurs

pour atteindre les objectifs du programme

¢ La formulation et la validation des modules de la premiére session de formation des nouveaux

facilitateurs
¢ La préparation et la facilitation de la premiére session de formation des nouveaux facilitateurs

¢ La formulation et la validation des modules de la formation de recyclage des facilitateurs de la

deuxiéme génération de facilitateurs

¢ La préparation et la facilitation de la session de recyclage de la premicre génération de

facilitateurs y compris les coordonnateurs
¢ La production de la documentation des deux sessions de formation

¢ [élaboration du rapport de la consultation
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4 I'IDENTIFICATION DES CONNAISSANCES

ET CAPACITES DE BASE NECESSAIRES
POUR LES NOUVEAUX FACILITATEURS
POUR ATTEINDRE LES OBJECTIFS DU
PROGRAMME

Cette tache nous a conduit a chercher a comprendre d’abord I'environnement de la formation ainsi

sollicitée, c'est-a-dire I'institution demandeuse de la formation. Notre démarche, pour ce faire, est fondée

sur trois interrogations :

¢ Ouva le programme Wula Nafaa ?

Cette question porte directement sur la mission, la finalité et les objectifs du programme étant

entendu que les objectifs déterminent les autres éléments de 'organisation.
Comment le programme se dirige-t-il vers la réalisation de sa mission ?

Nous cherchons a comprendre a travers cette question d’une part quelle est la philosophie du
programme Wula Nafaa et d’autre part comment cette philosophie est vécue par I'ensemble des
acteurs, notamment sur le terrain. Il s’agit de comprendre les éléments majeurs de la démarche
et de la stratégie du programme, en 'occurrence la place de la formation dans le processus

d’intervention du programme.
Ou en est-il aujourd’hui ?

Apres une année de fonctionnement, 'on doit s’interroger, sans entrer dans un exercice
d’évaluation systématique, quelle est I’étape actuelle d’évolution du programme : les activités

menées, les résultats obtenus, les contraintes et les opportunités.

De I'analyse croisée de ces trois questions, il ressort certainement des points de satisfaction et des aspects

a améliorer. Ces forces et faiblesses constituent donc la base de la formulation du contenu de la

formation des deux catégories de facilitateurs (anciens et nouveaux).

4.1 La Collecte de Données sur le Programme

Pour la collecte de données, plusieurs activités ont été menées :

¢ La revue documentaire
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Plusieurs documents ont été mis a notre disposition. On peut les repartir en deux grandes
catégories : les documents de projets et les rapports d’activités. Les documents de projets
décrivent les «les intentions » du projet avant sa mise en ceuvre sur le terrain. Les rapports

d’activités indiquent dans une large mesure ce qui a été fait, comment et avec quels moyens.
Participation a la rencontre de planification trimestrielle du programme a Kédougou

La rencontre de planification trimestrielle a eu lieu 2 Kédougou du 15 au 17 juillet 2004. ont pris
part a cette rencontre le Directeur National, les membres de I'Equipe Wula Nafaa, les
facilitateurs, les coordonnateurs, les Responsables des Services des Faux et Foréts, les
Responsables des Groupements de producteurs, les Elus locaux. Cette rencontre a été pour

nous, une sorte d’immersion au sein du programme.
Visites de terrain : entretiens avec les facilitateurs et les producteurs ruraux

Nous avons effectué, en compagnie du Coordonnateur de Tambacounda, deux sorties sur le
terrain, respectivement le 20 juillet a Kothiary, Goudiry et Bala ; et le 21 juillet 2004 a Synthiou

Maléme, Koussanar et Dimbo.

= Axe Kothiary-Goudiry-Bala : 2 Goudiry, les entretiens ont eu lieu avec le facilitateur qui y est
basé et celui de Khothiary. Puis nous nous sommes entretenus avec la présidente et les
membres d’'un groupement féminin de Goudiry.

* Axe Synthiou Maléme-Koussanar et Dimbo : les entretiens ont eu lieu avec les membres du
groupement de Dimbo d’une part et d’autre part avec les femmes auditrices de cours
d’alphabétisation.

Entretiens avec les membres de 'Equipe Wula Nafaa

Tantot structurés, tantot informels, les entretiens avec les membres de 'Equipe Wula Nafaa ont
ciblé dans un premier temps le Chef d’Equipe, les Responsables de Volet et le Responsable de la
formation. Cependant de facon générale, nous avons considéré tous les travailleurs du
programme comme potentiellement porteurs d’informations sur le programme. En tant que tel,
nous avons accordé un intérét a la valeur informative des discussions et causeries informelles

que nous avons eues avec le personnel.

4.2 Résultats de la Collecte de Données sur le Programme

Nous avons pu rassembler les éléments de réponse aux trois questions qui nous servent de fil conducteur

dans la collecte d’informations sur le programme.

4.2.1 APERCU SUR LE PROGRAMME WUILA NAFAA

Le but et les objectifs du programme
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Le programme Agriculture/Gestion des Ressources Naturelles se donne comme mission de contribuer a
la lutte contre la pauvreté par l'accroissement du revenu des populations bénéficiaires a travers la
promotion d’une gestion intégrée, décentralisée et participative des ressources naturelles dans les régions
de Tambacounda et Kolda. I se situe a cheval entre deux Objectifs Stratégiques (OS) de 'USAID :

¢ OS1 (Secteur privé) : augmentation durable des activités du secteur privé génératrices de revenus

dans les secteurs sélectionnés

¢ OS2 (Décentralisation) : provision des services améliorés au niveau local et utilisation durable

des ressources dans les zones ciblées
La philosophie, la stratégie d’intervention et la démarche d’intervention du programme

Deux idées forces sous-tendent les actions du programme Wula Nafaa : la participation des populations
et la durabilité des actions qui apparaissent comme des valeurs qui guident le programme. On remarque
d’ailleurs que le vocabulaire de ’'Equipe, des Coordonnateurs et des facilitateurs s’appuie largement sur
les concepts de durabilité et de participation des populations. Cette philosophie suggere une certaine

stratégie et une certaine démarche.

La stratégie du programme combine trois secteurs importants pour atteindre ses objectifs : la nature, le
pouvoir et la richesse. Concretement, le programme cherche a accroitre la responsabilisation et la
participation des populations locales a la protection, a la promotion et a 'exploitation des ressources

naturelles d’une part et a aider les populations a en tirer des gains économiques d’autre part.
Pour parvenir a cette fin, le programme se structure autour de quatre volets :

¢ Droits et Responsabilités

¢ Retombées Economiques

¢ Dolitique

¢ Suivi, Evaluation, Restitution et Analyses (SERA)

Une équipe chargée de la conception méthodologique et de 'animation quotidienne du programme si¢ge

dans la région de Tambacounda.

Le programme a opté pour une assistance de proximité en affectant un personnel d’'une moyenne d’age
de trente ans et d’un niveau académique élevé aupres des populations dans les communautés rurales. Sur
la base d’un systtme de promotion interne, certains facilitateurs sont promus aux fonctions de
coordonnateurs, percues doublement au départ comme relais et une continuation des taches de

facilitation par ’Equipe Wula Nafaa

L’opérationnalisation du programme repose ainsi sur les facilitateurs qui doivent prendre en compte les

objectifs et les activités des quatre volets ci-dessus énumérés.

Afin d’accompagner les facilitateurs et par ricochet les populations, clients de bases, une « cellule » de

formation est ouverte et opérationnelle au sein du programme. Cette cellule, dirigée par un responsable
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de la formation travaille sur deux axes: P'alphabétisation des populations a la base et la formation
thématique des facilitateurs. Les facilitateurs a leur tour sont chargés de « démultiplier » certains thémes
sur lesquels ils ont été formés. De facon générale, la mission de la « cellule » de formation d’identifier les
themes de formation et de fournir aux facilitateurs les compétences techniques nécessaires a I'atteinte des
objectifs du programme. Pour répondre aux demandes de formation des populations et des facilitateurs,

le programme fait souvent appel aux compétences externes (consultants).

Un des axes stratégiques majeurs du volet Retombées Economiques est I'instauration des relations entre
les opérateurs privés et les producteurs de produits agricoles non traditionnels et forestiers. I’appui aux
producteurs ruraux se fait autour de divers produits tels que le « bouye », le fonio, le «lalo mbep », le

moringa.

Pour soutenir les producteurs a faibles revenus, le programme a mis en son sein un dispositif de petites
subventions, pouvant étre accordées aussi bien aux individus qu’aux groupes sur la base d’une requéte

formulée par les initiateurs de projets et adressée a 'Equipe du programme.

La responsabilisation des populations pour gestion durable et décentralisée des ressources naturelles

constitue I'axe stratégique fondamental du volet Droits et Responsabilités.

Le volet politique travaille pour lidentification et la levée des barriéres politiques a la gestion des

ressources naturelles par les populations elles-mémes.

Enfin, la collaboration étroite avec les services de 'Etat en charge de la gestion des ressources naturelles,

les services administratifs et les Elus locaux constitue un élément de la stratégie du programme.

Quant a la démarche, elle integre les activités des différents volets. Sur le terrain, c'est-a-dire au niveau
facilitateurs, la premicre étape consiste en la présentation aux populations du programme. Les étapes qui
suivent sont fonction des réalités des différentes zones et peuvent concerner chaque volet du
programme. Au plan des retombées économiques, apres la présentation du programme aux populations,
les facilitateurs entament les activités de commercialisation des produits forestiers et/ou agticoles non
traditionnels. Cette phase inclut la production, la collecte, I’établissement et la signature du contrat de

vente entre producteurs et opérateurs privés.
Les activités menées sut le terrain, les résultats obtenus

Par divers acteurs (Equipe, facilitateurs) et a différents niveaux, le programme a meéne plusieurs

activités :
¢ La présentation du programme au niveau des communautés villageoises

¢ La négociation de contrats entre les producteurs de produits agricoles et forestiers et les

opérateurs
¢ La commercialisation des produits agricoles et forestiers
¢ L’organisation et 'animation de sessions de formation des formateurs

¢ D’identification des filieres porteuses
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¢ [étude de marché

¢ La démultiplication des formations au niveau des producteurs

¢ [assistance a I’élaboration de conventions locales

¢ Le zonage

¢ La délimitation et la cartographie

¢ Lallocation de petites subventions aux groupements villageois

¢ Iorganisation de cadres de concertation

¢ Lappui a la mise en place de réseaux de producteurs

¢ La collecte d’informations sur les différentes filiéres et sur ’environnement
¢ [élaboration de plans de travail (annuel, trimestriel)

¢ Le suivi et ’évaluation des activités du programme

4.3 I'Analyse des Données

Pour analyse les données, nous avons examiné de facon croisée les éléments de réponse a nos questions
guides : Ou va le programme ? Comment le programme se dirige-t-il vers la réalisation de sa mission ?
Ou en est-il aujourd’hui ? Plus concretement, 'analyse a porté sur les liens entre le but et les objectifs, la
philosophie, la stratégie et la démarche, et la pratique encours en termes d’activités au sein du
programme. En confrontant ces trois masses de données, nous débouchons sur des contraintes et des
opportunités. Notre centre d’intérét étant la formation et le recyclage des facilitateurs et coordonnateurs,
nous avons mis I'accent sur les contraintes et opportunités qui s’expriment en termes de connaissances et
de capacités des facilitateurs. En d’autres termes, pour réaliser les activités liées au but et aux objectifs du

programme, il faut identifier les ressorts qu’offre le systéme en place et les aspects a améliorer.
Ci-apres les données de 'analyse.
Les forces

¢ Le processus de recrutement des facilitateurs

¢ Le caractere innovateur du programme : Nature, Pouvoir, Richesse

¢ LDaffectation des facilitateurs dans les villages

¢ Le dispositif de répartition des facilitateurs en groupe par zone

¢ La tenue des formations dans les villages

¢ Le niveau de formation académique des facilitateurs
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Les

¢ La tenue de rencontres périodiques du programme

¢ Ladisponibilité de certains Groupements Villageois a contribuer au cott de la formation

¢ La réalisation de certaines activités par les facilitateurs en équipe (de terrain)

¢ Utilisation des techniques actives dans la formation des facilitateurs

¢ Diversité des themes de formation

¢ Existence de débouchés pour I’écoulement des productions forestiéres et agricoles

¢ Lanalyse socio-économique de 'environnement

¢ La réalisation de revenus par les populations dans certaines filicres comme le pain de singe
« bouye »

¢ La mise en place de réseaux de producteurs

¢ DLintégration des Agents de I’Etat dans la mise en ceuvre du programme

¢ La disponibilité des villageois pour les séances de formation

¢ Dorganisation et la tenue des séances d’alphabétisation dans certains villages

¢ L’¢tablissement de conventions locales

faiblesses

¢ D’absence au niveau villageois de restitution des activités de formation aux autres membres des
groupements villageois par les stagiaires

¢ Certaines taches majeures pouvant étre faites par les producteurs sont réalisées par les
facilitateurs

¢ Le lien entre les formations et les activités d’exploitation des filicres par les groupements et les
individus est faible

¢ La non malitrise par les facilitateurs de certaines méthodes de présentation du programme Wula
Nafaa aux communautés villageoises : I’écriture, la position)

¢ La communication orale au niveau de certains facilitateurs : voix tres basse

¢ Absence de plan de formation

¢ Le faible niveau d’alphabétisation des membres des Groupements Villageois

¢ D’absence de noyaux d’animateurs au sein des groupements de producteurs

¢ Les formations se font dans une double langue (Les facilitateurs s’expriment en langue locale,

écrivent en francais)

IRG
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L’utilisation des méthodes scolaires dans la formation des membres des groupements villageois :

disposition spatiale des tables rappelant celle de I’école
Non maitrise de la démarche par certains facilitateurs

Les producteurs jouent trés peu de roles et ont tres peu de responsabilités dans le processus de

planification des activités

Des réunions ou activités sont reportées ou annulées a la derniére minute sans en avertir les

producteurs villageois

Sentiments chez les coordinateurs de n’avoir pas de responsabilités

Fourniture de bics et cahiers aux villageois pendant les sessions de formation
Financement des activités des producteurs ?

Prise en charge des formations données aux membres des groupements villageois

Les membres des groupements ne savent pas combien ils gagnent de 'exploitation de certaines

filicres quand le cycle est bouclé.
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5 LA FORMULATION ET LA VALIDATION DES

MODULES DE LA PREMIERE SESSION DE
FORMATION DES NOUVEAUX
FACILITATEURS

Sur la base des faiblesses et des opportunités identifiées et au regard des objectifs, de la philosophie et de

la démarche d’intervention du programme, les facilitateurs et leurs coordonnateurs doivent étre capables

de:

Préparer et conduire des réunions des producteurs

Aider a la constitution et au renforcement institutionnel des réseaux des groupements de

producteurs
Faciliter 'identification des filieres porteuses

Préparer et conduire des séances de diagnostic participatif des groupements de producteurs et de

leurs activités
Préparer et conduire des séances de formation active a I'intention des producteurs

Faciliter la négociation, I’élaboration, la signature et le suivi des contrats de vente entre les

producteurs et les opérateurs privés
Planifier des activités avec les producteurs et leurs organisations
Faciliter de fagon participative les études de marché des filieres

Aider les producteurs et leurs organisations a établir et analyser des comptes d’exploitation

périodiques des filieres

Gérer efficacement le flux de données et d’informations sur les producteurs et leurs

organisations

Faciliter I’élaboration, 'application, le suivi et I’évaluation des conventions locales pour la gestion

des ressources naturelles

Faciliter I'identification des ressources humaines devant assurer les formations techniques au profit

des producteurs et de leurs organisations

Maitriser les compétences, attitudes et aptitudes liées a 'approche participative

IRG
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¢

Faciliter I'identification des barrieres politiques a la gestion par les populations des ressources

naturelles, la formulation de politiques et la conduite de plaidoyer politique

Aider les producteurs a mettre en place un systéme de gestion saine et efficace, facile a maitriser

par les populations

Aider a la réalisation de plans de micro-projets simples et maitrisables par les populations

En tenant compte de ces connaissances et capacités ci-dessus énumérées, nous avons proposé des modules

de formation des nouveaux facilitateurs, lesquels ont été validés lors d’'une séance de travail par 'Equipe de
Wula Nafaa. Ces modules sont :

¢

¢

Module 01 :
Module 2 :

Module 3 :

Module 4 :
Module 5 :
Module 6 :
Module 7 :
Module 8 :

Module 9:

Module 10 :
Module 11 :
Module 12 :

Module 13:

La mise en route de la session
Le bilan de 'immersion des nouveaux facilitateurs dans les villages

L’appropriation des objectifs, stratégies et de la démarche d’intervention du

programme par les nouveaux facilitateurs

L’approche participative

Les valeurs et les normes du programme Wula Nafaa

Les principes et les régles de travail du programme Wula Nafaa
La dynamique de groupe

Les méthodes actives de communication

La pédagogie de la présentation du programme Wula Nafaa aux communautés

villageoises

La planification des activités de terrain
Les techniques de la prise de notes

Le processus de formation des facilitateurs

I’évaluation et la cloture de la session

IRG
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6 LA PREPARATION ET LA FACILITATION DE
LA PREMIERE SESSION DE FORMATION
DES NOUVEAUX FACILITATEURS

La préparation et la facilitation de la premicre session de formation des nouveaux facilitateurs ont été

faites avec appui et sous la supervision du Responsable de la formation

6.1 La Préparation de la Session

La préparation méthodologique et matérielle de la premicre session de formation des nouveaux
facilitateurs a commencé a Tambacounda et s’est poursuivie a Kolda. La préparation méthodologique a
consisté a I’élaboration d’un guide de facilitation, de la conception et la production des outils didactiques
et des supports de référence. Quant a la préparation matérielle, elle a consisté a lister et a rassembler les

équipements et fournitures nécessaires a la session de formation.

6.2 La Facilitation de la Session

La premiére session de formation des nouveaux facilitateurs a eu lieu a Kolda du 27 juillet au 9 aotat 2004

au centre de formation et de perfectionnement des producteurs.

Douze (12) facilitateurs ont suivi la formation. Le Chef d’Equipe du programme, les responsables de
volets ont tour a tour présenter un exposé sur le Module 2 (I’appropriation des objectifs, stratégies et de
la démarche d’intervention du programme par les nouveaux facilitateurs). La cérémonie de cloture a été

présidée par le Directeur Régional des Eaux et Foréts de Kolda.

Nous avons constaté, au terme de la session, un groupe de facilitateurs motivés et disposés a appliquer
les apprentissages. Le groupe a démontré sa maitrise des thémes traités, a travers les séances de
présentation du programme dans deux villages de Kolda. Le groupe a cependant besoin d’orientation
technique dans son évolution sur le terrain. Il convient de suivre, d’étre attentif et de leur apporter les

conseils pertinents a la réalisation des activités avec les producteurs
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7 LA FORMULATION ET LA VALIDATION DES
MODULES DE LA FORMATION DE
RECYCLAGE DES FACILITATEURS DE LA
DEUXIEME GENERATION DE
FACILITATEURS

La premicre session de formation des nouveaux facilitateurs a servi a recentrer le contenu de la

formation de recyclage des anciens facilitateurs. Presque 60% des modules de cette premicre session a été

reconduit pour le recycla des anciens. Il a fallu cependant, reformuler les outils didactiques et les

techniques d’animation tout en préservant leur caractére participatif. Le contenu suivant a été retenu a

Iissue de la séance de validation avec ’Equipe du programme

¢

¢

Module 01 :

Module 02 :

Module 03 :

Module 04 :

Module 05 :

Module 06 :

Module 07:

Module 08:

Module 09:

Module 10:

La mise en route de la session

Bilan des activités de terrain (durant le trimestre écoulé) et discussions sur les

différents volets du programme

Contexte et justification de la session de recyclage
Iapproche participative

Les techniques de communication

Les méthodes actives dans la formation des adultes

La préparation et 'animation d’une session de formation
La planification des activités

La prise de notes (le cahier de terrain)

I’évaluation et la cloture de la session

IRG
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8 LA PREPARATION ET LA FACILITATION DE
LA SESSION DE RECYCLAGE DE LA
PREMIERE GENERATION DE
FACILITATEURS Y COMPRIS LES
COORDONNATEURS

La préparation et la facilitation de la session de recyclage des anciens facilitateurs ont été faites avec

'appui et sous la supervision du Responsable de la formation.
Date de la session : du 16 au 20 aotGt 2004
Lieu de la session : Maison des (Euvres. Tambacounda.

Public cible : Les anciens facilitateurs du programme Wula Nafaa. Dix huit (18) agents dont quinze (15)

facilitateurs et trois (3) coordonnateurs ont suivi la formation.

Les objectifs de la session
¢ Faire le bilan des activités de terrain durant le trimestre écoulé
¢ Identifier et discuter des questions pratiques soulevées sur le terrain
¢ Acquérir des compétences techniques liées a 'approche participative
¢ Maitriser les outils de planification et de prises de notes

¢ Discuter du processus de formation des anciens facilitateurs
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9 LA DOCUMENTATION DES DEUX
SESSIONS DE FORMATION

Un manuel du participant de la premicre session de formation des nouveaux facilitateurs est en cours
d’élaboration. Il en est de méme pour la session de recyclage. Ce manuel contient les outils didactiques
utilisés, les outils de référence et les éléments de synthese des séances. 11 sert de guide d’animation et de

document de référence pour le programme Wula Nafaa.
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10 REMARQUES ET SUGGESTIONS

La combinaison des trois domaines que sont la nature, le pouvoir et la richesse rend complexe la
démarche du programme. Mais cette trilogie donne au programme tout son caractere innovateur. D’ou la
mise en ceuvre de cette stratégie constitue le principal défi a 'imagination de 'ensemble des acteurs du
programme notamment a Equipe de Gestion pour asseoir une démarche participative intégrant les
actions des quatre volets. II convient pour cela, de batir la stratégie et la démarche du programme sur un
systeme cohérent de formation capable de motiver et de donner confiance aux facilitateurs et aux Clients

de Base. Pour soutenir la démarche et les actions du programme, il est souhaitable de :

¢ Découper le systeme de formation suivant les étapes d’évolution du programme, tout en
alternant les sessions thématiques et les applications des capacités et connaissances nouvellement
acquises par les facilitateurs. I alternance de la théorie et de la pratique doit se fonder dans ce cas

sur le principe que chaque session s’appuie sur les besoins concrets des Clients de Base.

¢ DPrendre en compte dans le systetme de formation I'ensemble des maillons en charge des
opérations quotidiennes du programme : I'Equipe de Gestion, les Coordonnateurs, les

Facilitateurs et les Clients de Base

¢ Donner Popportunité aux facilitateurs d’appliquer les apprentissages. 1l est souhaitable a ’avenir
que les sessions de formation animées par les facilitateurs dans le cadre de la démultiplication

solent entierement congues par les facilitateurs.
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ANNEXE: TERMES DE REFERENCE

pour une consultation d’appui a la formation initiale de nouveaux facilitateurs et recyclage des anciens

facilitateurs

Introduction

Le Programme Agriculture/Gestion des Ressources Naturelles est une nouvelle activité de P'USAID et
du Gouvernement du Sénégal qui a démarré en janvier 2003. Le programme est a cheval entre deux

Objectifs Stratégiques (OS) de 'USAID :

¢ OS1 (Secteur privé) : augmentation durable des activités du secteur privé génératrices de revenus

dans les secteurs sélectionnés

¢ OS2 (Décentralisation) : provision des services améliorés au niveau local et utilisation durable

des ressources dans les zones ciblées

Ce programme dénommé Wula Nafaa qui intervient dans un premier temps au niveau de la région de
Kolda a pour ambition entre autres, de mettre 'accent sur 'organisation de la formation des groupes de
producteurs ruraux en vue du renforcement des capacités des communautés locales pour leur permettre
d’assumer leurs responsabilités dans la gestion des ressources naturelles et augmentation de la
productivité en milieu rural. Le programme en relation avec 'IREF s’appliquera a favoriser la réalisation
de bénéfices et de profits accrus a travers une gestion améliorée des terres agricoles et des foréts
naturelles, notamment par la production et la commercialisation des produits naturels et des produits

agricoles non traditionnels

Il compte quatre volets d’activités interdépendants et qui sont :
¢ Droits et Responsabilités
¢ Retombées Economiques
¢ DPolitique

¢ Suivi, Evaluation, Restitution et Analyses (SERA)

Contexte de la Consultation

Le Progamme Wula Nafaa se fixe comme objectif stratégique de contribuer a la lutte contre la pauvreté
par accroissement du revenu des populations bénéficiaires a travers la promotion d’une gestion intégrée,

décentralisée et participative des ressources naturelles dans les régions de Tambacounda et Kolda
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Dans sa deuxieme année d’intervention, le programme étend ses activités dans la région de Kolda. Cela
nécessite le recrutement de 12 nouveaux facilitateurs pour soutenir la mise en ceuvre des activités dans
cette région. Pour faire face a leur tache, les nouveaux facilitateurs ont besoin des capacités et

compétences de base dans divers domaines pour plus d’efficacité dans leur travail.

Le dispositif opérationnel du programme est assuré par les facilitateurs répartis dans les différentes zones
d’intervention du projet. Pour une meilleure circulation de linformation entre le programme, les
facilitateurs et les bénéficiaires, il a été mis en place les coordonnateurs qui en plus de leur role de
facilitateur doivent assurer le relais entre les différentes parties. Le programme envisage apres une année
de travail de recycler la premiére génération de facilitateurs ainsi que les coordinateurs et sollicite ainsi
une assistance technique de CLUSA dans ce domaine parce que CLUSA a développé plusieurs
expériences et modules qui ont fait leurs résultats dans différents pays (Mali, Niger, Benin, Zambia, etc.)

et qui peut aider le programme Wula Nafaa a disposer les facilitateurs bien formés.

C’est pour définir les objectifs, le contenu et les modalités pratiques de mise en ceuvre de cette

formation, que ce présent TDR est formulé.

Description de la Consultation

OBJECTIFS ATTENDUS

¢ Identifier avec 'Equipe les connaissances et capacités de base nécessaires pour les nouveaux
facilitateurs pour atteindre les objectifs du programme tels que les principes et techniques de
facilitation, les premieres activités des facilitateurs, la communication avec les populations,
Iapproche et les valeurs du programme, la planification du travail, Pesprit d’équipe et

d’entreprise etc.

¢ Traduire ces capacités et connaissances en modules simples et pratiques a transférer aux

facilitateurs
¢ Taciliter le transfert de ces connaissances par les modules de formation des facilitateurs
¢ Assurer la mise en place d’'une documentation de cette formation

¢ Assurer le recyclage de la premiere génération de facilitateurs

RESULTATS ATTENDUS

¢ Les connaissances et capacités utiles aux facilitateurs pour atteindre les objectifs du programme

sont identifiées dans une maniere participative avec 'Equipe

¢ Les modules liés a ces différentes connaissances sont élaborés selon une méthodologie active et

participative

¢ Les facilitateurs sont effectivement formés a ces différents modules et ont les capacités et

compétences nécessaires a leur mission
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¢ Une documentation de ces formations est mise en place

¢ Un dispositif de suivi est mis en place

¢ La premicre génération de facilitateurs est recyclée
TACHES A ACCOMPLIR

Les taches suivantes sont assignées au consultant :

¢

Collecte d’informations, analyse des besoins de formation et élaboration des propositions

initiales de formation des nouveaux facilitateurs (5 jours)

* Niveau bureau et niveau facilitateurs

* Identification des propositions de contenu de la formation

Briefing avec ’'Equipe (1 jour)

" Présenter et valider le contenu des modules

Elaboration des éléments et des supports pédagogiques des modules (5 jours)
Discussion et validation des modules avec 'Equipe (1 jour)

Finaliser la préparation méthodologique et compilation du matériel de formation (2 jours)
* Photocopies, local, matériels, etc.

Faciliter la formation des nouveaux facilitateurs (10 jours)

* Calendrier de formation, support, documents

Documentation du processus de formation (contenu, résultats) et le matériel pédagogique

(documents de référence, supports) (5 jours)

Conception et préparation pour le recyclage des facilitateurs et coordonnateurs, y compris la
collecte d’informations, I'analyse des besoins de formation, I’élaboration des propositions
initiales de formation des anciens facilitateurs et coordonnateurs et la préparation des modules

de recyclage (10 jours)

* Discussions avec 'Equipe technique, les coordinateurs, les facilitateurs et les partenaires
* Identification des propositions du contenu de recyclage

* Discussion et validation des propositions avec 'Equipe

®  Préparation des éléments pour le recyclage

Recyclage des premiers facilitateurs et coordonnateurs (5 jours)

Production du rapport de mission et finalisation de la documentation des modules de formation

et de recyclage (2 jours)
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PRODUITS A LIVRER

Fournir un rapport de mission, ainsi qu’une documentation compléte de tous les produits de la

formation et de recyclage en trois exemplaires et une version informatique sur CD ROM.

CALENDRIER D’INTERVENTION ET NIVEAU D’EFFORT

La consultation commencera vers le 15 juillet, au siége du projet a Tambacounda pour la phase de
recherche, de conception et de validation des modules et a2 Kolda pour la suite. Le niveau d’effort de

cette consultation est de cinquante jours y compris quatre jours de voyage.

SUPERVISION

Le consultant travaillera sous la supervision directe du Responsable de Formation de I’Equipe Wula
Nafaa, en collaboration étroite avec le Chef d’Equipe et les trois Chefs de Volets du Programme. Le
Coordonnateur National du Programme et le Responsable du Programme AG/GRN de I'USAID seront

informés et impliqués afin de tenir compte de leurs suggestions et conseils

Profil du Consultant Recherché

Le consultant doit avoir les criteres suivants :
¢ Avoir une forte expérience dans les techniques de formation et facilitation
¢ Avoir participé a la mise en ceuvre d’un programme de CLUSA
¢ Avoir une maitrise des techniques d’élaboration de modules participatifs
¢ Savoir communiquer en frangais
¢ Maitriser l'outil informatique

¢ Disponibilité immédiate

IRG 24




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


